Сроки, расценки и место выдачи документов

Выдача заключения об утверждении или изменении фамилии и / или имени

	                                      Сроки
	                              Стоимость услуги

	в обычном порядке
	

	2 месяца
	бесплатно

	в срочном порядке
	

	30 дней
	40 леев

	15 дней
	120 леев

	5 дней
	200 леев


Выдача заключения об утверждении или отказе изменения фамилии и/или имени на иностранном языке
	                        Сроки
	               Стоимость услуги

	в обычном порядке
	

	           30 дней
	        50 леев

	в срочном порядке
	

	       15 дней
	       150 леев

	       5 дней
	       250 леев

	       24 часа
	       350 леев

	       1 час
	       500 леев


Услуга может быть предоставлена:
Отделом записи актов гражданского состояния:

- по месту проживания, выполняющим ваше заявление посредством почтовой службы; 
- Отделом методики и рассмотрения дел Управления контроля и методологии Службы  гражданского состояния (мун. Кишинэу, ул. Когэлничану,58А тел. 257-185, 257-187, 257-189); 
- по телефону, номер телефона (022) 25-70-70 (специализированная служба Государственного предприятия „CRIS REGISTRU”);
- посредством электронных услуг портала Министерства информационных технологий и связи.
В соответствии с Перечнем услуг, оказываемых Службой гражданского состояния и отделами записи актов гражданского состояния, и тарифов на них (утвержденным Постановлением Правительства №738 от 20.06.2008 г.  и  опубликованным в Мониторул Офичиал №112-114 от 27.06.2008) и Законом о государственной пошлине, №1216-XII от 03.12.1992 (опубликованным в Мониторул Офичиал №12/359 от 30.12.1992 г. и  Мониторул Офичиал №53-55 от 02.04.2004 г.).


Льготы

Освобождены от уплаты тарифов на предоставляемые услуги следующие лица:
• инвалиды I, II и III степени;
• участники Второй мировой войны;
• лица пенсионного возраста;
• родители, имеющие трех и более детей;
• дети-сироты;
• участники ликвидации последствий аварии на Чернобыльской АЭС;
• граждане  Республики Молдова, принявшие участие в вооруженных конфликтах в интересах Республики Молдова - 50% от общей стоимости услуги;
• граждане, обратившиеся за повторной выдачей свидетельств о смерти на имя репрессированных и впоследствии реабилитированных родственников или для замены ранее выданных документов.
 
В соответствии с Приложением 3 Перечня услуг, оказываемых Службой гражданского состояния и отделами записи актов гражданского состояния, и тарифов на них (утвержденным Постановлением Правительства №738 от 20.06.2008 г. и опубликованным в Мониторул Офичиал, №112-114 от 27.06.2008 г. 
Дополнительные услуги
При подаче заявления о получении выписки из акта гражданского состояния, Вы можете воспользоваться следующими дополнительными услугами:
 
- программирование граждан для выдачи актов гражданского состояния посредством телефонной связи;
- заполнение заявления об актах гражданского состояния  службами отделов гражданского состояния; 

идентификация Службой гражданского состояния акта гражданского состояния – при подаче письменного заявления - на основании базы данных, имеющейся в распоряжении Управления контроля и методологии Службы  гражданского состояния;

- идентификация Службой гражданского состояния  акта гражданского состояния посредством телефонной связи с отделами записи актов гражданского состояния  Республики Молдова;
- проверка актов гражданского состояния  посредством телефонной связи с Управлением контроля и методологии Службы гражданского состояния в целях уточнения и компетентной реализации заявлений;

- подготовка и отправка запроса о получении акта гражданского состояния и/или выписки из соответствующего акта;

- организация выдачи актов гражданского состояния посредством контракта, заключенного с Государственным предприятием „POŞTA MOLDOVEI”;

- оказание услуг по доставке актов гражданского состояния посредством договора, заключенного с почтовыми операторами. 
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